
MESAFELİ SATIŞ SÖZLEŞMESİ (Dijital ürünler için) 

1. Taraflar 

●​ 1.1 Satıcı: Dilgua​
 

●​ 1.2 Alıcı: [Alıcının Adı ve Soyadı / Unvanı]​
 

2. Konu 

Bu sözleşme, Alıcının Dilgua'ye ait [www.enwadil.com] internet sitesi üzerinden elektronik 
ortamda siparişini yaptığı e-kitapların satışı ve teslimatı ile ilgili olarak 6502 sayılı Tüketicinin 
Korunması Hakkında Kanun ve Mesafeli Sözleşmeler Yönetmeliği hükümlerine göre 
tarafların hak ve yükümlülüklerini belirler. 

3. Sözleşme Konusu Olan Ürünler 

●​ 3.1 Fluent Now A1 İngilizce Offline Eğitim Paketi 
●​ 3.2 Fluent Now A2 İngilizce Offline Eğitim Paketi 
●​ 3.3 Fluent Now B1 İngilizce Offline Eğitim Paketi 
●​ 3.4 Fluent Now A1-A2 İngilizce Offline Eğitim Paketi 
●​ 3.5 Fluent Now A2-B1 İngilizce Offline Eğitim Paketi 
●​ 3.6 Fluent Now A1-A2-B1 İngilizce Offline Eğitim Paketi 

4. Teslimat ve Kargo 

Ürünler, satın alındıktan sonra Alıcının belirttiği elektronik posta adresine e-kitap formatında 
teslim edilir. Fiziksel bir kargolama işlemi yapılmaz. 

5. İçeriklerin Saklanması ve Kayıp Durumları 

Alıcı, satın alınan e-kitapların ve diğer dijital içeriklerin korunması ve saklanmasından 
tamamen kendisi sorumludur.​
Silinen, kaybolan veya herhangi bir nedenle erişilemez hale gelen içerikler için, Alıcının söz 
konusu içerikleri ücretsiz olarak yeniden temin etme hakkı bulunmamaktadır.​
Bu tür durumlarda, içeriklerin yeniden temin edilmesi için Alıcı tarafından tekrar satın 
alınması gerekecektir. 

6. Cayma Hakkı ve İade 

Alıcının, elektronik ortamda satın aldığı e-kitaplar için cayma hakkı bulunmamaktadır.​
6502 sayılı Kanun ve ilgili mevzuat uyarınca, elektronik ortamda teslim edilen ve mühürünün 
açılmasıyla iade edilemeyecek nitelikteki ürünler için cayma hakkı kullanılamaz. 

 



7. Genel Hükümler 

Alıcı, sözleşme konusu ürünlerin temel nitelikleri, satış fiyatı ve ödeme şekli ile teslimata 
ilişkin ön bilgileri okuyup bilgi sahibi olduğunu ve elektronik ortamda gerekli teyidi verdiğini 
kabul eder.​
Sözleşme konusu ürünlerin bedeli, alıcının tercih ettiği ödeme şekli ile ödenir. 

8. Fikri Mülkiyet Hakları ve Kullanım Kısıtlamaları 

Alıcı, sözleşme konusu ürünlerin yalnızca kişisel ve özel kullanım amacıyla temin edildiğini 
kabul eder.​
Bu ürünlerin kopyalanması, üçüncü şahıslarla paylaşılması, başka internet sitelerine 
yüklenmesi veya herhangi bir şekilde çoğaltılması kesinlikle yasaktır.​
Sözleşme konusu ürünlerin tüm fikri mülkiyet hakları Dilgua’ya aittir ve bu haklar saklıdır. 

9. Yetkili Mahkeme 

İşbu sözleşmeden doğabilecek ihtilaflarda, Satıcının yerleşim yerindeki Tüketici Hakem 
Heyetleri ile Tüketici Mahkemeleri yetkilidir. 

10. Yürürlük 

Alıcı, işbu sözleşmenin tüm maddelerini okuduğunu, anladığını ve kabul ettiğini teyit etmek 
amacıyla elektronik ortamda onay vermektedir.​
Sözleşme, alıcının elektronik onayı ile yürürlüğe girer. 
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